AMIT DS TECH IL SRL
CUI 45299108
J26/1930/2021

Str. Calarasilor nr.51
Tg.Mures, jud. Mures

CERTIFICAT DE GARANTIE
Eliberat la data de............

Client:

Perioada garantie: 24 luni
Produse: ORCAM MYEYE PRO

Prezentul certificat tine loc si de proces verbal de predare-primire.

Garantia se acorda in conformitate cu prevederile O.G 21/1992 cu modificari in Legea
49/2003 modificat si republicata.

Dispozitivul are un termen de garantie de 24 luni pentru orice deteriorare, alta decat cele
de utilizare si pastrare necorespunzatoare. Perioada de garantie curge de la data semnarii
procesului-verbal de predare-primire, respectiv data eliberarii certificatului. In cazul unui
defect acoperit de conditiiile de garantie, Vanzatorul se obliga ca in 3-7 zile lucratoare de
la instiintare sa inlocuiasca bunul. Dupa scurgerea acestei perioade, Vanzatorul pune la
dispozitie un sistem de prelungire a garantiei, anexa la prezentul contract. Cumparatorul
va semnala Vanzatorului orice deteriorare in termen de garantie la numarul de telefon
0365800801 si/sau la adresa de email: contact-ro@orcam.com.

Cumpdratorul are obligatia sa manipuleze, sa transporte, sa dezambaleze, sa depoziteze,
sd conserve, sa puna in functiune si sa utilizeze bunul in conformitate cu instructiunile de
folosire si pastrare date de Vanzator. Vanzdtorul nu rdspunde pentru defectiunile aparute
ca urmare a nerespectarii acestor instructiuni de catre Cumparator.

Conditii de acordare garantie

Garantia se acorda in urmatoarele conditii:


mailto:contact-ro@orcam.com

Prezentarea dispozitivului si a accesoriilor intacte, carcasa originala cartonata, fara
urme de lovituri, desfac sau reparatii executate de catre persoana neautorizata.
Accesoriile sunt: ...................

Prezentarea certificatului de garantie in original.

Orice modificare a starii initiale a dispozitivului precum si orice interventie asupra
acestuia(de natural hardware sau software), sau a incarcatorului efectuata de catre alta
persoana decat de Amit DS IL TECH SRL atrage dupa sine pierderea garantiei.

Garantia isi pierde valabilitatea daca produsul s-a defectat datorita:

1.

Nerespectarii instructiunilor de instalare, punere in functiune, utilizare, intretinere,
manipulare, depozitare, cuprinse in MANUALUL DE UTILIZARE care insoteste
dispozitivul,

Greselilor de instalare si intretinere, accidentelor, neglijentei sau neatentiei in
utilizare.

Incendiilor si calamitatilor naturale.

Umiditatii excesive, apei sau altor lichide care au patruns in aparat, indiferent de
mijloc, atestate prin urme de lichid, oxizi, rugina, etc.

Caderilor, loviturilor, socurilor, deteriorarilor mecanice sau altor acte de violenta
vizibile chiar si pe carcasa, antena, acumulator sau incarcator.

Folosirii de acumulatoare sau conectarii la surse de curent neadecvate.
Conectarii accesoriilor nerecomandate de producator si utilizarii de aplicatii
(software) nerecomandate de producator socurilor termice sau electrice.

Modalitati de asigurare a garantie: schimbare- 3-7zile de la constatarea defectiunii, termen
de remediere -15zile de la constatarea defectiunii.

Am primit aparatul in stare de functionare si am luat la cunostinta prevederile prezentului
contract si conditiile de acordare a garantiei si sunt de acord cu ele.
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